ДОГОВОР
на оказание консультационных и информационных услуг

№________________
	

г. Москва								«_____» ____________ 2011 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Европа Финанс», именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице Генерального директора Случак Евгении Борисовны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ____________________________________________, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице ______________________________________________, действующего на основании _______________________, с другой стороны, (именуемые далее Стороны) заключили настоящий договор (именуемый далее Договор) о нижеследующем:

Термины и определения, толкование
Если иное не следует из контекста, в настоящем Договоре нижеперечисленные термины имеют следующие значения:

Азиатский тип (опциона) — Сделка типа опцион, цена исполнения которого определяется средней стоимостью базового актива за период его действия.
Американский тип (опциона) — Сделка типа опцион, покупатель которого может использовать свое право по опциону в любой рабочий день до Даты истечения, и исполнение которого может производиться в любой рабочий день до Даты валютирования включительно, определенной при заключении Сделки.
Базовая Валюта — применительно к Валютному опциону – означает Валюту, которую покупатель Валютного опциона «колл» имеет право приобрести у продавца Валютного опциона «колл», и/или которую покупатель Валютного опциона «пут» имеет право продать продавцу Валютного Опциона «пут».
Базовый Актив — применительно к опциону – означает актив, который покупатель опциона «колл» имеет право приобрести у продавца опциона «колл», и/или которую покупатель опциона «пут» имеет право продать продавцу опциона «пут».
Валюта — означает законное платежное средство какого-либо государства, в том числе Российской Федерации, а также доллары США и евро.
Опцион «колл» — Сделка, в результате которой одна Сторона (Контрагент или Заказчик) принимает на себя обязательство продать (далее также – Продавец опциона «колл»), а другая Сторона (Контрагент или Заказчик, далее также – Покупатель опциона «колл») приобретает право, но не обязательство, купить Базовую валюту (актив) за Контрвалюту (валюту) по заранее оговоренному курсу (Курс «страйк») и не позднее заранее оговоренной даты. 
Опцион «пут» — Сделка, в результате которой одна Сторона (Контрагент или Заказчик, далее также – Продавец опциона «пут») принимает обязательство купить, а другая Сторона (Контрагент или Заказчик, далее также – Покупатель опциона «пут») приобретает право, но не обязательство, продать  Базовую валюту (актив) за Контрвалюту (валюту) по заранее оговоренному курсу (Курс «страйк») и не позднее заранее оговоренной даты.
Для целей настоящего Соглашения применительно к сделке «Валютный опцион «колл» и Сделке «Валютный опцион «пут» совместно применяется понятие Валютный опцион.
Время закрытия — время суток Рабочего дня Периода осуществления права на исполнение, вплоть до наступления которого Покупатель опциона имеет право уведомить Продавца опциона о своем решении исполнить опцион.
Время открытия — время суток Рабочего дня Периода осуществления права на исполнение, начиная с которого Покупатель опциона имеет право уведомить Продавца опциона о своем решении исполнить опцион.
Дата истечения Валютного опциона (Дата экспирации) — означает рабочий день (Американский тип) или последний рабочий день срока (Европейский тип), в который покупатель Валютного опциона должен уведомить продавца Валютного опциона о намерении реализовать право по Валютному опциону. 
Дата валютирования — дата расчетов по Конверсионной сделке, являющаяся Рабочим днем, которая соответствует дате зачисления средств на счета Контрагента и/или Заказчика,  указанные в Подтверждении сделки. 
Дата сделки — дата заключения Контрагентом и Заказчиком любой Сделки.
Дата экспирации — согласованная при заключении сделки Сторонами дата истечения срока действия опциона. Для Американского типа Дата экспирации совпадает с последним Рабочим днем Периода осуществления права на исполнение.
День просрочки по расчетам — каждый календарный день невыполнения обязательств по Сделке. 
Европейский тип (опциона) — Сделка типа опцион, исполнение которого производится только в Дату экспирации опциона, определенную при заключении Сделки.
Замещающая сделка — обратная Сделка (покупка для продажи, продажа для покупки) с идентичными условиями и датой валютирования, курс которой используется Ненарушившей стороной при расчете суммы штрафа.
Иностранная валюта — любая Валюта, за исключением Валюты Российской Федерации.
Исполнение опциона — реализация покупателем опциона «колл» / «пут» права на покупку или продажу Базовой валюты (актива) в порядке и сроки, предусмотренные в опционе.
Клиентское соглашение — договор (Межбанковский, ISDA или любой иной), заключенный между Контрагентом и Заказчиком. Участники этого договора должны самостоятельно провести анализ юридических, налоговых и любых иных рисков, связанных с заключением Сделок и реализации Стратегии.
Конверсионная сделка — означает любую Сделку (операцию), заключенную Контрагентом и Заказчиком на условиях их соглашения, по покупке Контрагентом или Заказчиком согласованной суммы в одной Валюте за согласованную сумму в другой Валюте на согласованных условиях или заключение контракта на продажу/покупку какой-либо Валюты.
Контрагент — юридическое лицо, предоставляющее возможность осуществления Сделок Заказчику, и обладающее всеми необходимыми разрешениями и лицензиями на эту деятельность. Наименование Контрагента указывается в Стратегии. 
Контрвалюта — применительно к любому Валютному опциону – означает Валюту или Российские рубли, обмениваемые на Базовую Валюту по согласованному курсу согласно существенным условиям соответствующего Валютного Опциона.
Курс — цена покупки-продажи единицы одной валюты (Базовой валюты) за другую валюту (Контрвалюта), выраженная в Контрвалюте.
Курс «страйк» — курс, по которому может быть продана/куплена Базовая валюта за Контрвалюту в случае исполнения валютного опциона, согласованный Заказчиком и Контрагентом при заключении Сделки типа Валютный опцион.
Момент Истечения Валютного опциона — означает согласованное при заключении Конверсионной сделки время дня в Дату истечения  Валютного опциона.
Неттинг — зачет встречных денежных требований, выраженных в одной валюте.
Нарушившая сторона (Контрагент или Заказчик) — имеет значение, определенное в тексте Клиентского соглашения между Контрагентом и Заказчиком.
Ненарушившая сторона (Контрагент или Заказчик)  — имеет значение, определенное в тексте Клиентского соглашения между Контрагентом и Заказчиком.
Объем сделки — означает общую итоговую сумму, на которую Сделка заключена, выраженную в валюте Сделки.
Обязательство — означает обязательство Заказчика и Контрагента по перечислению в рамках любой определенной Сделки, заключенной в соответствии с соглашением между Заказчиком и Контрагентом, определенной суммы определенной Валюты в соответствии с условиями такой Сделки, с учетом возможного изменения размера такого обязательства или Валюты, в которой выражено такое обязательство, в соответствии с условиями соглашения между Заказчиком и Контрагентом.
Период осуществления права на исполнение — период времени, в течение которого Покупатель опциона имеет право уведомить Продавца опциона о своем решении исполнить опцион, согласованный̆ Заказчиком и Контрагентом при заключении Сделки.
· для Американского типа опциона – все Рабочие дни от Даты начала до Даты экспирации (обе даты включительно) в период от Времени открытия до Времени закрытия;
· для Европейского типа опциона – Дата экспирации в период от Времени открытия до Времени закрытия.
Подтверждение Сделки — означает письменный документ, заверенный подписью (подписями) уполномоченного(-ых) сотрудника(-ов) соответствующей Стороны и ее печатью, составленный на основании формы, указанной в соответствующих Приложениях к настоящему Договору (в зависимости от типа Сделки), либо сообщение, направляемое при помощи согласованных Сторонами электронных средств связи, позволяющих получить текст на бумажном носителе и идентифицировать отправителя, которые содержат все основные условия Сделок между Заказчиком и Контрагентом, или дополнительно установленные Сторонами, и которые служат для целей учета и контроля, а также подтверждают заключение Сделки.
Поставочный валютный опцион — сделка типа Валютный опцион, которая предусматривает поставку Заказчиком и/или Контрагентом согласованных в Подтверждении сумм Базовой валюты и Контрвалюты.
Поставочная конверсионная сделка — Конверсионная сделка, которая предусматривает поставку Заказчиком и/или Контрагентом согласованных в Подтверждении сумм покупаемой и продаваемой валют.
Премия — сумма валюты, уплачиваемая Заказчиком или Контрагентом за покупку Валютного опциона. Валюта Премии оговаривается Заказчиком и Контрагентом при заключении Сделки. Уплаченная  Премия не возвращается.
Рабочий̆ день (банковский̆ день) – рабочий̆ день в Российской̆ Федерации и государствах, национальные валюты которых используются в расчетах по Сделкам, а при расчетах в Евро – любой̆ день, кроме выходных и праздничных дней̆ в единой̆ системе TARGET или клиринговой̆ системе EBA (праздничные дни указываются в публикациях SWIFT BIC directory).
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK2]Расчетный (беспоставочный) валютный опцион — Сделка типа Валютный опцион, которая не предусматривает поставки Заказчиком и/или Контрагентом согласованных в Подтверждении сумм Базовой валюты и Контрвалюты, а предусматривает поставку Заказчиком и/или Контрагентом только разницы (при ее наличии) между суммами обязательств Заказчика и Контрагента по такой Сделке, определенными в Дату истечения. Разница поставляется в расчетной валюте по расчетному курсу, указанному в Подтверждении. 
Расчетная (беспоставочная) конверсионная сделка — Конверсионная сделка, которая не предусматривает поставки Заказчиком и/или Контрагентом согласованных в Подтверждении сумм покупаемой и продаваемой валют, а предусматривает поставку Заказчику или Контрагенту только разницы (при ее наличии) между суммами обязательств Заказчика и Контрагента по такой Сделке, определенными в Дату валютирования. Разница поставляется в расчетной валюте по расчетному курсу, указанному в Подтверждении.
Российский рубль — Валюта Российской Федерации.
Рыночный Курс — Курс, который определяет Контрагент самостоятельно, исходя при этом из коммерчески разумных условий и цен на покупку или продажу Базовой валюты за Контрвалюту в Момент истечения на Дату истечения на межбанковском валютном рынке. 
Сделка — означает любую Конверсионную сделку (операцию) с финансовым инструментом и/или Сделку по предоставлению (привлечению) межбанковского кредита между Контрагентом и Заказчиком, а также любую другую операцию с финансовым инструментом между Контрагентом и Заказчиком.
Сделки типа «Сегодня» («today») — Конверсионные сделки с Датой валютирования, совпадающей с датой заключения Сделки.
Сделки типа «Завтра» («tom») — Конверсионные сделки с Датой валютирования, следующей за датой заключения Сделки.
Сделки типа «Спот» («spot») — Конверсионные сделки с Датой валютирования на второй Рабочий день после даты заключения Сделки.
Сделки типа «Форвард» («forward») — Конверсионные сделки с Датой валютирования сроком свыше второго Рабочего дня после даты заключения Сделки.
Сделки типа «Своп» («swap») — Конверсионные сделки с поставкой одной Валюты против другой с одновременным заключением контрсделки.
Сделки типа «Опцион и Валютный опцион» («option») – Конверсионные сделки, дающие Заказчику или Контрагенту право (но не обязательство) купить или продать определенное количество иностранной валюты (базового актива) по фиксированной цене (Курс «страйк»).
Стиль опциона – характеристика Опциона, определяющая возможность Покупателя опциона исполнить опцион до наступления Даты экспирации. Выделяют следующие стили опционов:
· Европейский̆ опцион – опцион, который̆ может быть исполнен только в Дату экспирации опциона;
· Американский̆ опцион – опцион, для которого Период осуществления права на исполнение включает более чем один Рабочий̆ день.
Стратегия — означает определенный алгоритм действий по совершению Сделок с целью решения задачи Заказчика.
Стратегия валютного хеджирования — означает определенный алгоритм действий по совершению Сделок с целью Хеджирования валютных рисков.
Стратегия хеджирования — означает определенный алгоритм действий по совершению Сделок с целью Хеджирования рисков.
Толкование — все ссылки в настоящем Договоре на подпункты, пункты, статьи, разделы и приложения являются, если прямо не указано иное, ссылками на подпункты, пункты, статьи, разделы и приложения к настоящему Договору, вне зависимости от того, написаны ли соответствующие слова с заглавной или прописной буквы. Заголовки статей, разделов и приложений используются исключительно для удобства ссылок на них и не влияют на его толкование. 
Толкование терминов настоящего соглашения применимо для взаимодействия Сторон в рамках настоящего Договора и может толковаться иначе между Заказчиком и Контрагентом в соответствие с Клиентским соглашением.
Уполномоченные лица (с целью исполнения Сделок между Заказчиком и Контрагентом) — сотрудники Заказчика и Контрагента, уполномоченные на ведение переговоров и заключение Сделок в соответствии с Клиентским соглашением. 
Хеджирование валютных рисков — означает совокупность операций (Сделок) Заказчика, совершаемых с целью снижения рисков изменения курсов Валют, используемых при расчетах Заказчика в процессе собственной деятельности.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

В соответствии с условиями Договора Исполнитель выполняет, а Заказчик обязуется принять и оплатить консультационные и информационные услуги. Перечень услуг, сроки, стоимость, порядок и условия оплаты, а также иные существенные условия договора, определяются сторонами в  Дополнительных соглашениях к Договору.

ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

Исполнитель имеет право:
Использовать результаты выполненных услуг, полученных при ответе на письменные и устные вопросы Заказчика и при создании информационно-аналитических материалов, без ссылки на Заказчика и без приведения индивидуальных особенностей ответа, предоставляемого непосредственно Заказчику с целью соблюдения положений о конфиденциальности.
По собственному усмотрению привлекать третьих лиц для целей оказания услуг, предусмотренных Договором. Исполнитель несет ответственность за действия таких лиц как за свои собственные.
Исполнитель обязан:
Своевременно и в полном объеме оказывать услуги Заказчику в порядке, предусмотренном Дополнительными соглашениями к Договору.
Своевременно предоставлять Заказчику акты об оказании услуг, оформленные в соответствии с требованиями законодательства РФ, и в соответствии с процедурами, указанными в приложениях  к Договору. 
Заказчик имеет право:
Своевременно и в полном объеме получать услуги, предусмотренные Договором.
Хранить и обрабатывать, использовать материалы, полученные в результате консультационного и информационного обслуживания.
Перечень услуг оказываемых Исполнителем может быть расширен только по письменному соглашению Сторон.
Заказчик обязан:
Своевременно оплатить услуги Исполнителя в порядке, предусмотренном разделом 3 Договора.
В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента представления Исполнителем Акта об оказании услуг при отсутствии мотивированных претензий к его оформлению и содержанию принять оказанные услуги, подписать и передать Исполнителю один экземпляр Акта. В случае согласования Актов в электронном виде в течение 5 (Пяти) рабочих дней обменяться оригиналами с подписями обеих Сторон. 
Предоставлять по запросу Исполнителя информацию, материалы и документацию, необходимую, по оценке Исполнителя, для полного и своевременного оказания услуг.
Не распространять без письменного разрешения Исполнителя предоставляемые в рамках оказания услуг ответы на вопросы и информационно-аналитические продукты Исполнителя. Под распространением ответов на вопросы и информационно-аналитических продуктов Исполнителя понимается воспроизведение и распространение любым способом (продажа, безвозмездная передача, предоставление публичного доступа третьим лицам и др.) материалов, составляющих указанные ответы на вопросы и информационно-аналитические продукты – соблюдение Соглашения о конфиденциальности.

ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ И ПРИЕМКИ УСЛУГ

Стоимость услуг, порядок и условия оплаты услуг Исполнителя по Договору определяется в соответствии с Дополнительными соглашениями и Приложениями к Договору и указывается в счетах, выставляемых Заказчику Исполнителем.
Документом, подтверждающим оказание услуг по Договору, является Акт оказанных услуг.
Указанный Акт направляется Исполнителем в адрес Заказчика по факту оказания услуг в сроки согласно дополнительным соглашениям подписанным в рамках настоящего договора. 
В случае непредставления Заказчиком в надлежащем виде аргументированных возражений по качеству оказанных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта, Акт считается подписанным, услуги считаются утвержденными и принятыми. 
[bookmark: _GoBack]Принятые Заказчиком оказанные услуги изменению не подлежат, считаются оказанными в надлежащем качестве и объеме.

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим гражданским законодательством РФ.
Заказчик несет ответственность за содержание информации, предоставленной для  оказания услуг по Договору, за ее достоверность, чистоту от претензий третьих лиц и правомерность ее распространения (не нарушение авторских, смежных, промышленных и других прав). 
Заказчик, в случае нарушения им авторских прав Исполнителя отвечает за каждый случай такого нарушения в полном объеме, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
В том случае, если Заказчик не удовлетворен качеством или полнотой оказанных ему услуг, он в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ненадлежащего выполнения Исполнителем обязанностей по Договору представляет Исполнителю аргументированную претензию в письменном виде. Действия, которые надлежит совершить Исполнителю по представленной в соответствии с настоящим пунктом претензии, в каждом конкретном случае определяются по договоренности Сторон.
В случае задержки принятия Заказчиком промежуточных этапов оказания услуг, либо задержки передачи необходимых для выполнения услуг материалов, либо задержки оплаты услуг Исполнителя,  Исполнитель имеет право перенести срок выполнения услуг на соразмерное количество дней.
В случае просрочки более чем на 5 (пять) рабочих дней Исполнителем сроков оказания услуг, указанных в Договоре и соответствующих Дополнительных соглашениях, Заказчик вправе взыскать с Исполнителя штрафную неустойку. Размер штрафной неустойки устанавливается как 0,1% (одна десятая) процента от стоимости вознаграждения просроченных услуг по Договору (исходя из подписанных Сторонами Дополнительных соглашений на момент такой просрочки) за каждый день просрочки, но не более 20%.
В случае просрочки более чем на 5 (пять) рабочих дней Заказчиком сроков оплаты услуг, указанных в Договоре и соответствующих Дополнительных соглашениях, Исполнитель вправе взыскать с Заказчика штрафную неустойку. Размер штрафной неустойки устанавливается как 0,1% (одна десятая) процента от суммарной стоимости просроченных к оплате услуг по Договору (исходя из подписанных Сторонами Дополнительных соглашений на момент такой просрочки) за каждый день просрочки, но не более 20%.
Стороны имеют право вести запись любых телефонных переговоров, в том числе в отношении согласования условий Сделок. Такие записи могут быть использованы в качестве доказательства при разрешении споров.

ОСВОБОЖДЕНИЕ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

[bookmark: _Ref180089820]Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за полное или частичное невыполнение своих обязательств согласно Договору, если неисполнение будет являться следствием обстоятельств непреодолимой силы, таких, как наводнение, пожар, землетрясение и другие стихийные бедствия, война или военные действия, действия государственных органов, отключение электричества или средств связи по независящим от Исполнителя причинам, возникшие для Сторон после заключения Договора.
[bookmark: _Ref180089803]Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору, в силу вышеуказанных причин, должна письменно известить об этом другую Сторону в течение 5-ти (пяти) рабочих дней с момента наступления таких обстоятельств. Доказательством указанных в извещении фактов должны служить документы, выдаваемые компетентными государственными органами.
Если какая-либо Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, предусмотренное в п. 5.2 Договора, то она обязана возместить второй Стороне понесенные ею убытки. В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных в п. 5.1 Договора, срок выполнения Стороной обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия. 
Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п. 5.1 Договора и их последствия, продолжают действовать более двух месяцев, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения Договора.

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

Стороны, заключившие Договор, обязуются обеспечить конфиденциальность информации, обладающей коммерческой ценностью.
В рамках Договора и для целей данной статьи понятие «информация, обладающая коммерческой ценностью» включает в себя без ограничения следующее:
содержание, условия, текст Договора (включая все приложения к нему);
сведения, касающиеся форм и методов выполнения Сторонами обязательств по Договору;
сроки и порядок выполнения обязательств по Договору;
суммы и порядок оплаты оказанных услуг;
сведения, включающие практический опыт специалистов, участвующих в реализации Договора;
информацию относительно состояния дел или имущества  Сторон Договора;
информацию, полученную в результате исполнения Договора;
информация, отмеченная как конфиденциальная.
Стороны предпримут все необходимые меры для того, чтобы предотвратить полное или частичное разглашение указанных сведений или ознакомление с ними третьих лиц без взаимной договоренности Сторон. Конфиденциальная информация должна передаваться только ответственному сотруднику другой Стороны (по данному Договору) под письменное и подписанное подтверждение о получении Конфиденциальной информации.
В случае нарушения условий конфиденциальности одной из Сторон такая Сторона должна возместить убытки второй Стороне. Для целей настоящего пункта Договора под убытками Стороны понимают реальный документально подтвержденный ущерб, который определяется в соответствии с правилами, предусмотренными статьей 15 Гражданского кодекса Российской Федерации. Упущенная выгода возмещению не подлежит.
Условия неразглашения конфиденциальной информации сохраняются в течение 3-х (трех) лет с момента оказания услуг  по Договору.
Ограничения относительно разглашения информации не относятся к общедоступной информации, а также к информации, ставшей известной Стороне из иных источников до или после ее получения от другой Стороны.
Сторонам разрешается использовать краткое описание выполняемых проектов (название компаний и согласованное Сторонами краткое описание выполненной задачи) в своих рекламных материалах. 
Стороны не несут ответственности в случае передачи информации государственным органам, имеющим право ее затребовать в соответствии с законодательством Российской Федерации.




	
СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

[bookmark: _Ref180089955]Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до выполнения обеими Сторонами всех своих обязательств, не выходящих за рамки описанных в Дополнительных соглашениях к Договору.
Действие Договора может быть прекращено в следующих случаях:
· по истечении указанного в пункте 7.1 Договора срока его действия;
· в случае просрочки Заказчиком сроков оплаты услуг Исполнителя, предусмотренных Дополнительными соглашениями к Договору, более чем на 20 (двадцать) календарных дней. В свою очередь, такое прекращение действия Договора не освобождает Заказчика от обязанности оплатить все оказанные Исполнителем услуги;
· в случае просрочки Исполнителем сроков оказания услуг, указанных в Договоре и соответствующих Дополнительных соглашениях к нему, более чем на 20 (двадцать) календарных дней;
· Заказчик может расторгнуть Договор уведомив Исполнителя за 20 (двадцать) рабочих дней и уплатив Исполнителю, часть суммарной стоимости (исходя из подписанных Сторонами Дополнительных соглашений и Приложений на момент такого отказа) пропорционально части услуг, оказанной до расторжения Договора. Стоимость оказанных услуг при этом рассчитывается пропорционально объему от полного объема услуг (исходя из подписанных Сторонами Дополнительных соглашений и Приложений на момент такого отказа). В случае обязательства Заказчика по оплате услуг за результат выполнения Стратегии (от добавленной стоимости созданной применением Стратегии Исполнителя) Заказчик не освобождается от обязательства осуществить данную оплату после расторжения настоящего Договора. Исполнитель имеет право удержать невозвращаемую сумму, в случае, если это указанно в соответствующем Дополнительном соглашении Сторон.
· в случае полного или частичного неоказания услуг вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы (Раздел 5 Договора);
· по письменному соглашению Сторон, подписанному уполномоченными представителями Сторон и скрепленному печатями Сторон. Порядок и условия досрочного расторжения Договора регулируется указанным соглашением Сторон;
· по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

[bookmark: _Ref180090039]В случае досрочного расторжения Договора оплата оказанных услуг Исполнителя будет производиться Заказчиком на основании двустороннего акта с указанием объема и стоимости, фактически оказанных услуг, руководствуясь Дополнительными соглашениями к Договору. 
В случае если досрочное прекращение Договора производится по инициативе Заказчика, при условии надлежащего выполнения Исполнителем всех условий Договора, Заказчик также обязан возместить Исполнителю разницу между стоимостью, определенной за все услуги (исходя из всех подписанных Сторонами Дополнительных соглашений к Договору на момент такого прекращения), и частью фактической стоимости, выплаченной за оказанные услуги.

ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

Отношения Сторон по Договору регулируются нормами Гражданского законодательства Российской Федерации.
В случае возникновения между Сторонами любого спора относительно толкования, действия или исполнения Договора, Стороны предпримут все разумные меры для разрешения такого спора путем переговоров.
Спор, по которому Стороны не достигли договоренности в течение 10 дней  со дня получения одной из Сторон предложения другой Стороны об урегулировании такого спора, подлежит разрешению в Арбитражном суде г. Москвы в соответствии с действующим законодательством РФ.

ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой Стороны. Каждый экземпляр имеет одинаковую юридическую силу.
Приложения и Дополнительные Соглашения к Договору составлены в двух экземплярах, по одному для каждой Стороны, являются неотъемлемой его частью, если они подписаны обеими Сторонами.
В случае, если одно или более положений Договора являются по какой-либо причине недействительными, не имеющими юридической силы, такая недействительность не оказывает влияния на действительность любого другого положения Договора, и Договор должен толковаться, таким образом, как если бы он не содержал такого недействительного положения.
Договор представляет собой полное согласие и понимание Сторон в отношении предмета Договора и отменяет все предшествовавшие его заключению переговоры, обсуждения и договоренности между ними в отношении предмета Договора. Ни одна из Сторон не связана никакими обязательствами, условиями, гарантиями, заверениями, определениями, иными чем прямо указанные в Договоре. Вся переписка, а также любые устные договоренности, имевшие место между  Сторонами до подписания Договора, теряют силу с момента его подписания.
Все уведомления, требования, извещения и любая иная информация могут быть направлены с помощью средств факсимильной связи, электронной почтой, заказной или курьерской почтой с подтверждением получения по фактическим адресам Сторон, приведенным в Разделе 10 Договора.
Стороны могут использовать систему Технической поддержки расположенной на сайте Исполнителя http://www.europe-finance.ru/ для осуществления коммуникаций и это приравнивается к направлению информации по электронной почте. Условия использования и возможности системы оговариваются Сторонами в рабочем порядке.
Информация считается полученной Сторонами:
· в случае направления с помощью средств факсимильной связи или электронной почтой –  на дату, указанную в подтверждении о получении факсимильного сообщения или сообщения электронной почты, имеющемся у направившей Стороны. Исключением для передачи информации по электронной почте является передача всех Приложений, Дополнительных соглашений и Актов оказанных услуг по данному Договору, которые должны быть подписаны обеими Сторонами.
· в случае направления заказной или курьерской почтой – на дату, указанную в подтверждении о вручении почтового отправления, имеющемся у направившей Стороны.
С учетом специфики деятельности Исполнителя Заказчик в течение всего срока действия Договора и 2-х (двух) лет после его прекращения не должен непосредственно или через третье лицо побуждать любое лицо, являющееся сотрудником Исполнителя, к прекращению или не продлению трудового договора с Исполнителем, а также не должен предлагать любому сотруднику Исполнителя в каком-либо качестве, либо каким бы то ни было образом (в качестве работника по найму, консультанта, подрядчика, агента или в ином качестве) участие в коммерческой деятельности Заказчика, за исключением случаев, когда Исполнителем дано на то предварительное письменное согласие. В случае нарушения Заказчик обязан уплатить штрафную неустойку в размере 100 (ста) процентов от стоимости Договора и всех Дополнительных соглашений к нему.

РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:                                                                                
	ЗАКАЗЧИК:

	 ООО «Европа Финанс» 

	

	ИНН: 7703733710, 
КПП: 770301001, ОГРН: 5107746005131
	ИНН: ______________
КПП: ______________ , ОГРН: _____________

	Юридический адрес: 123100, город Москва, улица Костикова, д. 1
	Юридический адрес:

	Фактический адрес: 123317, город Москва, ММДЦ «Москва Сити», блок С, Пресненская наб., 10, 4, 5 этаж, Бизнес-центр «Регус»
	Фактический адрес:

	Банковские реквизиты: 
· Р/с 40702810000930005628 в КБ «Русский ипотечный банк» (ООО), 
г. Москва 
· К/с 30101810200000000526 
· БИК 044585526
	Банковские реквизиты: 


	Телефон: +7 (495) 669-9680
Электронная почта: info@europe-finance.ru
Сайт: www.europe-finance.ru 
	Телефон: 
Электронная почта: 
Сайт: 

	Генеральный директор 
Случак Евгения Борисовна _______________________________ (подпись) 

	

_______________________________ (подпись) 


	М.П.                          ____________ (дата)
	М.П.                          ____________ (дата)
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